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Direttore

Osman Bešić

Stato Finanze e Risorse umane

Michael Zani

Stato Responsabile Diritto e Politica

Barbara Steffen

Responsabile Sviluppo della 

Professione, Membro della 

Direzione

Caroline Bavaud

Responsabile Politica tariffale, 

Membro della Direzione

Dominik Frey

Responsabile Comunicazione e 

Politica, Membro della Direzione

Florian Kurz

Responsabile Amministrazione, 

Membro della Direzione allargata

Tina Balmer

Stato Responsabile Politica 

Professionale e Principi 

professionali, Direttrice aggiunta, 

Membro della Direzione

Cornelia Furrer

Assistente del Direttore 

Tanja Allenbach



Attività del segretariato centrale
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Direzione generale

Sviluppo della Professione Politica tariffale Comunicazione et Politica Amministrazione

Gestione dei soci

Informazioni per i soci

Ammissione dei soci

Corsi collettivi

Pubblicazioni

Comunicazione interna/esterna

Marketing e sito internet

Eventi

Team di trattativa

Raccolta dati

Consiglio di tariffazione

Gestione della qualità

Digitalizzazione (eHealth, CIP)

Database e ricerca

Progetti di sviluppo della professione 

(ad es. Accesso diretto, SwissAPP)

Stato Responsabile Diritto e PoliticaStato Finanze e Risorse umane

Stato Responsabile Politica 

Professionale e Principi professionali
Assistente del Direttore



Organigramma dell'associazione

Membri

Dipartimento Sviluppo della 

Professione*
Dipartimento Politica tariffale*

Dipartimento Comunicazione 

et Politica*
Dipartimento Amministrazione
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Assemblea dei delegati
16 Associazioni cantonali e regionali

Presidenti

Comitato centrale

Direzione generale*

Conferenza dei/delle 

presidenti

Ente responsabile

Livello strategico

Livello operativo

Subordinazione gerarchica

Membro di commissione (delegati, presidenti)

Relazione funzionale

* Membro della Direzione


