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Organigramme du secrétariat général
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Directeur

Osman Bešić

Finances et personnel

(externe)

Responsable Profession et qualité, 

Membre de la direction

Caroline Bavaud

Responsable Tarifs et Données, 

Membre de la direction

Dominik Frey

Responsable Communication et 

Marketing, Membre de la direction

Florian Kurz

Responsable Services, 

Membre de la direction

Fabienne Ledermann

Etat-major Droit et Politique

Membre de la direction

Cornelia Furrer*, Barbara Steffen

Assistente du directeur 

Tanja Allenbach

*Directrice adjointe, Membre de la direction
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Activités du secrétariat général
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Direction générale

Profession et qualité Tarifs et Données Communication et Marketing Services

Administration des membres

Informations aux membres

Tri des membres

Cours collectifs

Publications

Communication interne/externe

Marketing et site internet

Événements

Équipe de négociation

Collecte des données

Conseil de tarification

Management de la qualité

Numérisation (eHealth, DEP)

Bases et recherche

Projets de développement de la 

profession (p. ex. Accès direct, 

SwissAPP)

Finances et Personnel (externe)

Etat-major Droit et PolitiqueAssistente du directeur



E
rs

te
ll
t 
d
u
rc

h
 V

o
rl

a
g
e
n
b
a
u
e
r.

c
h

Organigramme de l'association

Membres

Département Profession et qualité* Département Tarifs et Données*
Département Communication 

et Marketing*
Département Services*
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Assemblée des délégué·e·s
16 Associations cantonales ou régionales

Président·e·s

Comité central

Direction générale*

Conférence des président·e·s

Responsabilité générale

Responsabilité stratégique

Responsabilité opérationnelle

Subordination hiérarchique

Siège (délégue·e·s, président·e·s)

Lien fonctionnel

* Membre de la direction
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